DIGITHLA - Conditions d'utilisation

Derniere mise a jour: 14 mai 2021
1. Définitions
* «HLA-G» désigne HLA-G, SAS au capital social de 1 000 EUR, immatriculée sous le

numéro 898 853 312 au R.C.S de Manosque, ayant son siége social situé¢ : 14 avenue de
'Observatoire, 04300 Forcalquier (France).

* «Service» ou «Services» désigne le logiciel DIGITHLA et les produits, logiciels, services et
site. Web DIGITHLA.FR (y compris, mais sans s'y limiter, le texte, les graphiques, les
images et autres éléments et informations) auxquels l'utilisateur accede de temps a autre,
indépendamment du fait que 1'utilisation soit en relation avec un compte ou non.

* Les «informations personnelles» sont des informations qui peuvent étre utilisées pour vous
identifier, seules ou en combinaison avec d'autres informations :

* Les «informations d'inscription» sont les informations que vous fournissez sur
vous-méme lors de votre inscription et/ou de I'achat de nos services (par exemple,
nom, e-mail, adresse, identifiant et mot de passe d'utilisateur et informations de
paiement).

* Les «informations génétiques» sont des informations concernant 1'haplotype HLA.
Elles sont recueillies et stockées de sorte qu'aucune personne spécifique ne puisse
étre raisonnablement identifiée.

* Les «informations autodéclarées» sont toutes les informations vous concernant ou
concernant toute personne pour laquelle vous étes l1également autorisé a le faire, y
compris des informations relatives a la santé, des traits personnels, 1'origine ethnique,
les antécédents familiaux et d'autres informations que vous entrez dans des
formulaires ou des fonctionnalités lorsque vous étes connecté a votre Compte.

* Les «informations sur le comportement du Web» sont des informations sur la
maniere dont vous utilisez le site Web DIGITHLA.FR (par exemple, le type de
navigateur, les domaines, les pages vues) collectées via les fichiers journaux, les
cookies et la technologie des balises Web.

2. Acceptation des conditions

Votre utilisation des Services est soumise aux conditions de 1'accord juridique entre vous et HLA-G
énoncées dans les présentes Conditions d'utilisation («CGU»). Sauf indication contraire dans les
présentes, ces CGU s'appliquent a toute utilisation des Services. Afin d'utiliser les Services, vous
devez d'abord accepter les CGU. Vous ne pouvez pas utiliser les Services si vous n'acceptez pas les
CGU. Vous pouvez accepter les CGU en (1) cliquant pour accepter ou accepter les CGU, ou cette
option est mise a votre disposition par HLA-G pour tout Service ; ou en (2) utilisant effectivement
les Services. Dans ce cas, vous reconnaissez et acceptez que HLA-G traitera votre utilisation des
Services comme une acceptation des CGU a partir de ce moment.

3. Prérequis

Que vous soumettiez votre propre haplotype HLA ou un haplotype HLA pour toute personne pour
laquelle vous étes 1également autorisé a le faire, que vous fournissiez vos propres informations de
santé ou pour toute personne pour laquelle vous étes légalement autorisé a le faire, vous ne pouvez
pas utiliser les services et ne pouvez pas accepter les conditions d'utilisation si (1) vous n'étes pas de
'age légal pour conclure un contrat contraignant avec HLA-G, ou (2) vous étes une personne
interdite de recevoir les Services en vertu des lois de la juridiction dans laquelle vous résidez ou a
partir de laquelle vous utilisez les Services.



4. Description des services

Les Services comprennent l'acces au site Web DIGITHLA.FR. Sauf indication contraire explicite,
chaque nouvelle fonctionnalité qui augmente ou améliore le Service actuel sera soumise aux CGU.
Vous reconnaissez et acceptez que les Services sont fournis «<kEN L'ETAT» et sont basés sur I'état
actuel de la recherche génétique et de la technologie utilisée par HLA-G et/ou ses partenaires, sous-
traitants au moment de I'achat ou de la visualisation. Au fur et a mesure que la recherche progresse
et que les connaissances scientifiques et la technologie évoluent, des mises a jour sont installées.
Vous reconnaissez et acceptez que la forme et la nature des Services fournis par HLA -G peuvent
changer de temps en temps sans préavis. Dans le cadre de cette innovation continue, vous
reconnaissez et acceptez que HLA-G peut arréter (de facon permanente ou temporaire) de fournir
certains Services (ou toute fonctionnalité des Services) a vous ou aux utilisateurs en général a la
seule discrétion de HLA-G, sans préavis.

Vous pouvez arréter d'utiliser les Services a tout moment. Vous n'avez pas besoin d'informer
spécifiquement HLA-G lorsque vous arrétez d'utiliser les Services, sauf si vous demandez la
fermeture de votre compte. HLA-G n'assume aucune responsabilité pour I'utilisation des Services en
dehors des termes de ces CGU ou d'autres conditions applicables.

Pour utiliser les Services, vous devez obtenir un acces Internet, soit directement, soit via des
appareils qui accedent au contenu Web, et payer les frais de service associés a cet acces. Vous étes
seul responsable du paiement de ces frais. De plus, vous devez fournir tout 1'équipement nécessaire
pour établir une telle connexion Internet, y compris un ordinateur et un modem ou tout autre
périphérique d'accés. Vous étes seul responsable de fournir un tel équipement. Vous reconnaissez et
acceptez que, bien que HLA-G n'ait pas actuellement fixé de limite supérieure fixe sur le nombre de
transmissions que vous pouvez envoyer ou recevoir via les Services ou sur la quantité d'espace de
stockage utilisé pour la fourniture de tout Service, des limites supérieures peuvent étre définies par
HLA-G a tout moment, a la discrétion de HLA-G.

5. Risques et considérations concernant les services

Une fois que vous avez obtenu des informations découlant de l'interprétation de 1'haplotype
HLA, la connaissance est irrévocable. Vous ne devez pas supposer que les informations que nous
pourrions vous fournir, que ce soit maintenant ou a mesure que la recherche génétique progresse,
seront les bienvenues ou positives. Vous devez également comprendre qu'a mesure que la recherche
progresse, afin d'évaluer la signification d'un haplotype HLA dans le contexte de telles avancées,
vous devrez peut-étre obtenir des services supplémentaires de votre médecin, d'un conseiller en
génétique ou d'un autre fournisseur de soins de santé.

Nous vous encourageons a parler a un professionnel de la santé ayant une formation spéciale sur les
maladies génétiques, avant de soumettre des haplotypes HLA a des fins d'évaluation afin que vous
puissiez prendre une décision éclairée quant a savoir si cette information vous convient.

Certaines personnes se sentent un peu anxieuses d'obtenir des résultats sur la santé en
génétique. C'est normal. Si vous vous sentez trés anxieux, vous devriez en parler a votre médecin
ou a un conseiller en génétique avant de soumettre des haplotypes HL A pour évaluation.

Vous pouvez apprendre des informations que vous n'anticipez pas. Ces informations peuvent
évoquer de fortes émotions et ont le potentiel de modifier votre vie et/ou celles d'autres personnes.
Vous pouvez découvrir des choses sur vous-méme et/ou d'autres personnes que vous n'avez peut-
étre pas la capacité de controler ou de changer (par exemple, qu'une personne avec votre haplotype
peut avoir une valeur supérieure a la moyenne de développer une condition ou une maladie
spécifique). Ces résultats pourraient avoir des implications sociales, juridiques ou économiques.

Vous ne devez pas modifier vos comportements en matiére de santé uniquement sur la base
des informations fournies par les Services. Assurez-vous de discuter de vos informations
génétiques avec un médecin ou un autre fournisseur de soins de santé avant d'agir sur les
informations provenant des Services (notamment DIGITHLA). Pour les maladies les plus



courantes, les alleles que nous connaissons ne sont responsables que d'une petite fraction du risque.
Il peut y avoir des génes inconnus, des facteurs environnementaux ou des choix de mode de vie qui
sont des prédicteurs beaucoup plus importants. Si vos données indiquent un risque génétique réduit
pour une maladie ou un état particulier, cela ne signifie pas qu'au niveau individuel on doive se
sentir protégé. L'inverse est également vrai : si vos données indiquent un risque génétique élevé
pour une maladie ou une affection particuliére, cela ne signifie pas qu'au niveau individuel la
maladie ou l'affection se manifestera obligatoirement. Dans les deux cas, si vous avez des
inquiétudes ou des questions sur ce que vous apprenez grace a DIGITHLA, vous devez contacter
votre médecin ou un autre prestataire de soins de santé.

La recherche génétique n'est pas exhaustive. La communauté scientifique et médicale en apprend
chaque jour davantage sur la génétique. De plus, de nombreux groupes ethniques ne sont pas inclus
dans les études génétiques. Etant donné que les interprétations fournies dans notre service reposent
sur les études publiées, certaines interprétations peuvent ne pas s'appliquer a vous. Les recherches
scientifiques futures peuvent changer l'interprétation des haplotypes soumis. D'autre part, a I'avenir,
la communauté scientifique peut montrer que les recherches antérieures sont incompletes ou
inexactes.

Les informations génétiques que vous partagez avec d'autres pourraient étre utilisées contre
vos intéréts. Vous devez étre prudent lorsque vous partagez vos informations génétiques avec les
autres. Actuellement, tres peu d'entreprises ou de compagnies d'assurance demandent des
informations génétiques, mais cela pourrait changer a l'avenir. Certains Etats et autres juridictions,
mais pas tous, ont des lois qui protégent les individus en ce qui concerne leurs informations
génétiques. Vous voudrez peut-étre consulter un avocat pour comprendre 1'étendue de la protection
juridique de vos informations génétiques avant de les partager avec qui que ce soit.

En outre, les informations génétiques que vous choisissez de partager avec votre médecin ou un
autre fournisseur de soins de santé peuvent faire partie de votre dossier médical et, par cette voie,
étre accessibles a d'autres fournisseurs de soins de santé et/ou compagnies d'assurance a l'avenir.
Les informations génétiques que vous partagez avec votre famille, vos amis ou vos employeurs
peuvent étre utilisées contre vos intéréts. Méme si vous partagez des informations génétiques qui
n'ont pas de signification ou qui ont une signification limitée aujourd’hui, ces informations
pourraient avoir une plus grande signification a l'avenir a mesure que de nouvelles découvertes
seront faites. Si une compagnie d'assurance vous demande si vous avez appris des informations
génétiques sur des conditions de santé et que vous ne les divulguez pas, cela peut étre considéré
comme une fraude.

Les Services sont uniquement destinés a la recherche, a I'information et a 1'éducation. Nous ne
fournissons pas de conseils médicaux. En raison de l'état actuel des connaissances et de la
compréhension génétiques, nos Services sont uniquement a des fins de recherche, d'information et
d'éducation. Les Services ne sont pas destinés a étre utilisés par le client a des fins de diagnostic et
ne se substituent pas a un avis médical professionnel. Vous devriez toujours demander l'avis de
votre médecin ou d'un autre fournisseur de soins de santé pour toute question que vous pourriez
avoir concernant le diagnostic, la guérison, le traitement, l'atténuation ou la prévention de toute
maladie ou autre condition médicale ou déficience ou I'état de santé.

Si nous vous fournissons sur notre site Web des recommandations qui identifient pour vous, sur la
base de vos informations génétiques et autodéclarées et de la littérature ou de la recherche
scientifique, des informations potentiellement exploitables, ces informations sont destinées a des
fins d'information uniquement et pour discussion avec votre médecin ou autre fournisseur de soins
de santé. Nous estimons que (a) la génétique n'est qu'une partie de l'image de l'état d'étre d'un
individu, (b) I'état de la compréhension des informations génétiques évolue rapidement et a tout
moment nous ne comprenons qu'une partie de l'image du rdle de la génétique, et (c) seul un
médecin qualifié ou un autre fournisseur de soins de santé peut évaluer 1'état de santé ou de maladie,
en tenant compte de nombreux facteurs, y compris dans certains cas les aspects génétiques ainsi que



les symptomes actuels, le cas échéant. Le fait de se fier aux informations fournies par DIGITHLA,
les employés ou ses sous-traitants de HLA-G est a vos propres risques et périls.

6. Représentations des utilisateurs

En accédant aux Services, vous acceptez, reconnaissez et déclarez ce qui suit:

1.

Vous comprenez que les informations que vous apprenez via DIGITHLA ne sont pas
congues pour diagnostiquer, prévenir ou traiter de maniere indépendante une condition ou
une maladie ou pour vérifier I'état de santé en l'absence d'informations médicales et
cliniques. Vous comprenez que les Services sont destinés a des fins de recherche,
d'information et d'éducation uniquement, et que si les informations de DIGITHLA peuvent
indiquer un diagnostic ou un traitement éventuel, elles doivent toujours étre confirmées et
complétées par des tests et informations médicaux et cliniques supplémentaires. Vous
reconnaissez que nous vous exhortons a demander 1'avis de votre médecin ou d'un autre
fournisseur de soins de santé si vous avez des questions ou des préoccupations découlant des
haplotypes HL A soumis.

. Vous nous demandez spécifiquement de divulguer les résultats des analyses effectuées sur

les Haplotypes HLA soumis par vous, a vous.

Vous déclarez que vous avez dix-huit (18) ans ou plus si vous accédez a des informations
génétiques.

Vous garantissez que 1'haplotype HLA que vous fournissez est le votre ; si vous acceptez ces
CGU au nom d'une personne pour laquelle vous avez une autorisation légale, vous
confirmez que I'haplotype HLA fourni sera I'haplotype HLA de cette personne.

Si vous étes un client en dehors de la France fournissant un haplotype HLA, vous confirmez
que cet acte n'est soumis a aucune interdiction ou restriction d'exportation dans le pays dans
lequel vous résidez.

Vous acceptez que tout haplotype HLA que vous fournissez et toutes les données qui en
résultent puissent étre transférés et/ou traités en dehors du pays dans lequel vous résidez.
Vous garantissez que vous n'étes pas une compagnie d'assurance ou un employeur qui tente
d'obtenir des informations sur une personne assurée ou un employeé.

Vous savez que certaines des informations que vous recevez peuvent provoquer une forte
émotion.

Vous assumez la responsabilité de toutes les conséquences possibles résultant de votre
partage avec d'autres acces a vos informations génétiques et a vos informations
autodéclarées.

10.Vous comprenez que toutes vos informations personnelles seront stockées dans des bases de

données et seront traitées conformément a la DECLARATION DE CONFIDENTIALITE.

11.Renonciation aux droits de propriété: Vous comprenez qu'en fournissant un haplotype HLA,

en faisant traiter vos informations génétiques, en accédant a vos informations génétiques ou
en fournissant des informations auto-déclarées, vous n'acquérez aucun droit sur les
recherches ou les produits commerciaux qui peuvent étre développés par HLA-G, ses
collaborateurs ou ses partenaires. Vous comprenez spécifiquement que vous ne recevrez
aucune compensation pour les recherches ou les produits commerciaux qui incluent ou
résultent de vos informations génétiques ou de vos informations auto-déclarées.

Vous confirmez que vous avez le pouvoir, en vertu des lois de I'Etat ou de la juridiction dans
laquelle vous résidez, de fournir ces données. En cas de violation de I'une de ces déclarations,
HLA-G a le droit de suspendre ou de résilier votre compte et de refuser toute utilisation
actuelle ou future des Services (ou de toute partie de ceux-ci) et vous défendrez et
indemniserez HL.A-G et ses affiliés contre tout responsabilité, frais ou dommages résultant de
la violation de cet article.



7. Création de compte, compte client, mot de passe et
obligations de sécurité

En contrepartie de votre utilisation des Services, vous acceptez de : (a) fournir des informations
d'inscription vraies, exactes, a jour et complétes sur vous-méme, comme demandé par le Service; et
(b) conserver et mettre a jour rapidement les informations d'inscription pour qu'elles restent vraies,
exactes, a jour et completes. Si vous fournissez des informations d'inscription qui sont fausses,
inexactes, non actuelles ou incomplétes, ou si HLA-G a un motif raisonnable de soupconner que ces
informations sont fausses, inexactes, non actuelles ou incompletes, HLA-G a le droit de suspendre
ou de résilier votre compte et refuser toute utilisation actuelle ou future du Service (ou de toute
partie de celui-ci).

Apres avoir souscrit a notre service, vous recevez un mot de passe et un compte. Vous étes
responsable du maintien de la confidentialité du mot de passe et du compte, et étes entiérement
responsable de toutes les activités qui se produisent sous votre mot de passe ou compte. Si vous
autorisez des tiers a accéder au site Web DIGITHLA.FR via votre nom d'utilisateur et votre mot de
passe, vous défendrez et indemniserez HLA-G et ses sociétés affiliées contre toute responsabilité,
colits ou dommages, y compris les frais d'avocat, découlant de réclamations ou de poursuites de ces
tiers sur la base de (ou relative a) cet acces et a cette utilisation. Vous acceptez (a) d'informer
immédiatement HLA-G de toute utilisation non autorisée de votre mot de passe ou de votre compte
ou de toute autre violation de la sécurité, et (b) de vous assurer que vous quittez votre compte a la
fin de chaque session.

8. Déclaration de confidentialité et divulgation d'informations

Afin d'utiliser les Services, vous devez d'abord reconnaitre et accepter la DECLARATION DE
CONFIDENTIALITE. Vous ne pouvez pas utiliser les services si vous n'acceptez pas la
DECLARATION DE CONFIDENTIALITE. Vous pouvez reconnaitre et accepter la
DECLARATION DE CONFIDENTIALITE en (1) cliquant pour accepter la déclaration de
confidentialité, lorsque cette option est mise a votre disposition ; ou en (2) utilisant effectivement
les Services.

Vous reconnaissez et acceptez que HLA-G a le droit de surveiller toute utilisation de ses systémes
par son personnel a tout moment et de conserver des copies documentant cette surveillance. Notre
DECLARATION DE CONFIDENTIALITE énonce les seules attentes en matiere de confidentialité
que tout individu devrait avoir en termes d'utilisation des services, du site Web ou d'autres systémes.
Vous avez donné votre consentement pour que les informations d'haplotype HLA et vos
informations auto-déclarées dépersonnalisées et anonymées soient divulguées a des partenaires de
recherche tiers a but non lucratif, des fondations a but non lucratif ou des établissements
universitaires afin d'étudier un groupe ou une population spécifique, identifier des domaines ou des
cibles potentiels pour le développement de thérapies, conduire ou soutenir le développement de
médicaments, de diagnostics ou de dispositifs pour diagnostiquer, prédire ou traiter des problémes
de santé médicaux ou autres, travailler avec le public, le privé et/ou des entités a but non lucratif sur
des initiatives de recherche génétique, ou autrement créer, commercialiser, et appliquer ces
nouvelles connaissances pour améliorer les soins de santé.

Nous rappelons ici que nous ne disposons pas d'informations relatives aux haplotypes HLA et
informations autodéclarées qui soient nominatives. Veuillez consulter notre DECLARATION DE
CONFIDENTIALITE pour en savoir plus sur la protection des données liées a vos informations.

9. Licence limitée

Vous reconnaissez que le contenu des Services qui vous est présenté dans le cadre des Services est
protégé par le droit d'auteur et/ou d'autres droits de propriété intellectuelle. Vous ne pouvez pas
modifier, louer, préter, vendre, distribuer ou créer des ceuvres dérivées basées sur le contenu de nos
services (en tout ou en partie) a moins que vous n'ayez été spécifiquement informé que vous



pouviez le faire dans un accord séparé. Vous convenez que vous n'avez pas le droit d'offrir a
quiconque un autre droit en ce qui concerne le contenu de nos Services.

10. Conduite du client - Utilisation illégale et interdite

En tant que condition de votre utilisation des Services, vous garantissez que vous n'utiliserez pas les
Services a des fins illégales ou interdites par ces termes, conditions ou avis. Vous ne pouvez pas
utiliser les Services d'une maniere qui pourrait endommager, désactiver, surcharger ou altérer les
Services ou interférer avec l'utilisation et la jouissance des Services par une autre partie. Vous ne
pouvez pas obtenir ou tenter d'obtenir des données ou des informations par des moyens qui ne sont
pas intentionnellement mis a disposition ou fournis par le biais des Services. En outre, vous
acceptez de ne pas utiliser les Services pour : (1) usurper l'identité de toute personne ou entité, y
compris, mais sans s'y limiter, toute personne affiliée a HLA-G, ou déclarer faussement ou
autrement dénaturer votre affiliation avec une personne ou une entité ; (2) ajouter vos propres en-
tétes, forger des en-tétes ou manipuler autrement des identifiants afin de déguiser 1'origine de tout
contenu transmis via le Service ; (3) télécharger, publier, envoyer par courrier électronique ou
autrement transmettre tout contenu que vous n'avez pas le droit de transmettre en vertu d'une loi ou
dans le cadre de relations contractuelles ou fiduciaires (telles que des informations privilégiées,
informations exclusives et confidentielles apprises ou divulguées dans le cadre de relations de
travail ou dans le cadre d'accords de non-divulgation) ; (4) tenter ou remplacer en fait tout
composant de sécurité des services Web ; (5) interférer avec ou perturber le Service ou les serveurs
ou réseaux connectés au Service, ou désobéir aux exigences, procédures, politiques ou
réglementations des réseaux connectés au Service; (6) enfreindre les présentes Conditions
d'utilisation, tout code de conduite ou autres directives qui peuvent s'appliquer a un domaine
particulier du Service ou qui vous ont été communiqués par toute personne affiliée a HLA-G ; ou
(7) violer intentionnellement ou involontairement toute loi locale, étatique, nationale ou
internationale applicable,

Vous reconnaissez que vous étes seul responsable (et que HLA-G n'a aucune responsabilité envers
vous ou envers un tiers) pour tout manquement a vos obligations en vertu des CGU et des
conséquences (y compris toute perte ou dommage que HLA-G pourrait subir) d'une telle violation.
En cas de violation de 1'un de ces accords, HLA-G a le droit de suspendre ou de résilier votre
compte et de refuser toute utilisation actuelle ou future des Services (ou de toute partie de ceux-ci)
et vous défendrez et indemniserez HLA-G et ses affiliés contre tout responsabilité, frais ou
dommages résultant de la violation de la représentation.

11. Controle des exportations et lois et réglementations
applicables

Reconnaissant la nature mondiale d'Internet, vous acceptez de vous conformer a toutes les régles
locales concernant la conduite en ligne et le contenu acceptable. Plus précisément, vous certifiez 1)
que la fourniture de votre haplotype HLA n'est soumise a aucune interdiction ou restriction
d'exportation dans le pays dans lequel vous résidez, 2) que votre haplotype HLA et vos données
peuvent étre transférés et/ou traités en dehors du pays dans lequel vous résidez, et 3) que vous vous
conformerez a toutes les lois applicables concernant la transmission de données techniques
exportées de la France ou du pays a partir duquel vous accédez aux Services.

12. Information fournie - Vos droits de propriété

Informations génétiques et/ou autodéclarées. La divulgation d'informations personnelles
(génétiques et/ou autodéclarées) est impossible car nous ne disposons pas des éléments permettant
de relier un haplotype HLA et/ou les données autodéclarées a un individu donné. Toutes les
informations génétiques dérivées de votre haplotype HLA vous appartiennent, sous réserve des
droits que nous conservons tels qu'énoncés dans les présentes CGU.



13. Renonciation aux droits de propriété

Comme indiqué ci-dessus (paragraphe 12), vous comprenez qu'en fournissant un haplotype HLA,
en faisant traiter vos informations génétiques, en accédant a vos informations génétiques ou en
fournissant des informations auto-déclarées, vous n'acquérez aucun droit sur les recherches ou les
produits commerciaux qui pourraient étre développés par HLA-G ou ses partenaires collaborateurs.
Vous comprenez en particulier que vous ne recevrez aucune compensation pour les recherches ou
les produits commerciaux qui incluent ou résultent de vos informations génétiques ou de vos
informations auto-déclarées.

14. Indemnite

Si vous avez soumis un haplotype HLA, vous défendrez et dégagerez HLA-G, ses employés, sous-
traitants, successeurs et ayants droit de toute responsabilité découlant de I'utilisation ou de la
divulgation de toute information obtenue a partir de cet haplotype HLA. D'autre part, si vous
choisissez de fournir vos informations génétiques et/ou autodéclarées a des tiers - qu'il s'agisse de
personnes auxquelles vous facilitez 1'accés, intentionnellement ou par inadvertance, ou a des tiers a
des fins de diagnostic ou a d'autres fins - vous acceptez de défendre et de dégager de toute
responsabilité HLA-G, ses employés, sous-traitants, successeurs,

15. Aucune revente de service

Vous acceptez de ne pas afficher, distribuer, concéder sous licence, exécuter, publier, reproduire,
dupliquer, copier, créer ceuvres dérivées de, modifier, vendre, revendre, exploiter, transférer ou
transmettre a des fins commerciales, tout ou partie du Service, 1'utilisation du Service ou I'acces au
Service.

16. Pratiques générales concernant I'utilisation et le stockage

Vous reconnaissez quHLA-G peut établir des pratiques générales et des limites concernant
l'utilisation des Services, y compris, sans limitation, le nombre maximum de jours pendant lesquels
vos Informations seront conservées par le Service, I'espace disque maximum qui sera alloué sur les
serveurs a votre nom, et le nombre maximal de fois (et la durée maximale pendant laquelle) vous
pouvez accéder aux Services dans une période de temps donnée. Vous reconnaissez et acceptez
qu'HLA-G n'a aucune responsabilité pour la suppression ou le défaut de stockage de tout message,
autre communication ou autre contenu maintenu ou transmis par les Services; ou pour la perte
d'informations due a un dysfonctionnement ou a la destruction de serveurs de données ou a d'autres
événements catastrophiques. Vous reconnaissez en outre quHLA-G se réserve le droit de modifier
ces pratiques générales et limites a sa seule discrétion.

17. Modifications du service

HLA-G se réserve le droit a tout moment et de temps a autre de modifier ou d'interrompre,
temporairement ou définitivement, les Services (ou une partie de ceux-ci) avec ou sans préavis.
Vous reconnaissez et acceptez que (i) des modifications peuvent entrainer un retard dans les calculs
pour certaines des fonctionnalités ou services de HLA-G, et (ii) HLA-G ne sera pas responsable
envers vous ou envers un tiers pour toute modification, suspension ou interruption de les services.

DIGITHLA peut de temps a autre étre mis a jour. Ces mises a jour sont concues pour améliorer et
développer davantage les Services et peuvent prendre la forme de corrections de bogues, de
fonctions améliorées, de nouveaux modules logiciels et de toutes nouvelles versions. Vous nous
autorisez a effectuer ces mises a jour dans le cadre de votre utilisation des Services.

Vous reconnaissez que nous pouvons offrir des technologies ou des fonctionnalités différentes ou
supplémentaires pour collecter et/ou interpréter des informations génétiques a l'avenir et que votre
achat initial du service ne vous donne pas droit a des technologies ou fonctionnalités différentes ou
supplémentaires pour l'interprétation de votre haplotype. Vous devrez payer des frais



supplémentaires pour que vos informations génétiques soient traitées et/ou interprétées a l'aide de
technologies ou fonctionnalités futures ou supplémentaires.

18. Résiliation

Les CGU continueront de s'appliquer jusqu'a leur résiliation par vous ou HLA-G comme indiqué
dans la présente section.

Si vous souhaitez mettre fin a votre accord juridique avec HLA-G, vous pouvez le faire en le
notifiant a tout moment par écrit a HLA-G, ce qui entrainera la fermeture de vos comptes pour tous
les Services que vous utilisez. Votre requéte doit étre envoyée, par écrit, a 'adresse de HLA-G, qui
est indiquée en fin des CGU, ou en ligne via le formulaire de contact. Si vous fournissez un avis en
ligne, HLA-G vous enverra un e-mail vous demandant de confirmer votre demande, et votre
notification sera effective apres réception d'un deuxieme e-mail de confirmation de votre part.

HLA-G peut a tout moment résilier son accord juridique avec vous (et en conjonction avec celui-ci,
votre mot de passe et compte) si : (1) vous avez enfreint une disposition des CGU ou avez agi d'une
maniére qui montre que vous le faites, ou que vous n'avez pas l'intention de vous conformer ou
n'étes pas en mesure de vous conformer aux dispositions des CGU ; (2) HLA-G est tenu de le faire
par la loi (par exemple, lorsque la fourniture des Services a votre intention est, ou devient, illégale) ;
(3) HLA-G est sur le point de ne plus fournir les Services aux utilisateurs du pays ou de 1'Etat dans
lequel vous résidez ou a partir duquel vous utilisez les Services ; ou (4) la fourniture des Services
n'est plus, de l'avis de HLA-G, commercialement viable.

Toute activité présumée frauduleuse, abusive ou illégale pouvant justifier la résiliation de votre
utilisation des Services peut étre renvoyée aux autorités chargées de I'application de la loi. Vous
reconnaissez et acceptez que HLA-G ne sera pas responsable envers vous ou un tiers pour toute
résiliation de votre acces aux Services.

19. Survie des conditions

Lorsque les CGU prennent fin, tous les droits, obligations et responsabilités juridiques dont vous et
HLA-G avez bénéficié, auxquels vous avez fait I'objet (ou qui se sont accumulés au fil du temps
pendant que les CGU étaient en vigueur) ou qui s'appliquent indéfiniment, ne seront pas affectés par
cette cessation et les dispositions continueront de s'appliquer a ces droits, obligations et
responsabilités indéfiniment.

20. Relations avec les fournisseurs d'informations et les
ressources répertoriées

Votre correspondance ou vos relations commerciales avec ou votre participation a des promotions
de fournisseurs d'informations, de fournisseurs et/ou de ressources trouvées sur ou via le Service, y
compris le paiement et la livraison de biens ou services connexes, et toutes autres modalités,
conditions, garanties ou représentations associés a de telles transactions, sont uniquement entre vous
et ce fournisseur d'informations ou cette ressource. Vous reconnaissez et acceptez que nous ne
serons pas responsables de toute perte ou dommage de quelque nature que ce soit encouru a la suite
de telles transactions ou a la suite de la présence de ce fournisseur d'informations ou de ces
ressources sur le Service.

21. Hyperliens et site Web

Le Service fournit, et des tiers peuvent fournir, des liens vers d'autres sites et ressources sur Internet.
Etant donné que nous n'avons aucun contrle sur ces sites et ressources, vous reconnaissez et
acceptez que nous ne sommes pas responsables de la disponibilité de ces sites ou ressources
externes, et que nous ne cautionnons par et ne sommes pas responsable de tout contenu, publicité,
produits ou autres matériels disponibles sur, ou disponibles a partir de, ces sites ou ressources. Vous
reconnaissez et acceptez en outre que nous ne serons pas responsables, directement ou
indirectement, de tout dommage ou perte causé ou prétendument causé par, ou en relation avec,



l'utilisation ou la confiance en ces contenus, biens ou services disponibles sur ou via 1'un de ces sites
ou ressources hypertextes.

22. Droits de propriété de HLA-G

Vous reconnaissez et acceptez que HLA-G (ou les concédants de licence de HLA-G, selon le cas)
possédent tous les droits, titres et intéréts 1égaux dans et sur les Services, y compris tous les droits
de propriété intellectuelle qui subsistent dans les Services (que les droits soient enregistrés ou non,
et partout dans le monde ou ces droits peuvent exister). Vous reconnaissez en outre que les Services
peuvent contenir des informations qui sont désignées confidentielles et que vous ne devez pas
divulguer ces informations sans notre consentement écrit préalable.

Vous reconnaissez et acceptez en outre que les Services et tout logiciel nécessaire utilisé en relation
avec les Services («Logiciel») contiennent des informations exclusives et confidentielles qui sont
protégées par la propriété intellectuelle applicable et d'autres lois. Vous reconnaissez et acceptez en
outre que les informations qui vous sont présentées par le biais des Services ou des sponsors sont
protégées par des droits d'auteur, des marques de commerce, des marques de service, des brevets ou
d'autres droits de propriété et lois. Sauf autorisation expresse de notre part, vous acceptez de ne pas
permettre a quiconque de modifier, louer, préter, vendre, distribuer ou créer des ceuvres dérivées,
faire de l'ingénierie inverse, décompiler ou tenter autrement d'extraire le code source des Services
ou du Logiciel ou de toute partie de ceux-ci, en tout ou en partie. Les Services sont une ceuvre
protégée par le droit d'auteur de HLA-G et/ou de ses fournisseurs. Votre utilisation du Service
(logiciel) est régie par les termes du contrat de licence de l'utilisateur final, le cas échéant, qui
accompagne ou est inclus avec le Logiciel («Contrat de licence»). Vous ne pouvez pas utiliser un
logiciel accompagné d'un contrat de licence a moins que vous n'acceptiez au préalable les termes du
contrat de licence.

HLA-G, DIGITHLA et les autres logos et noms de produits et services sont des marques déposées
de HLA-G et/ou de ses partenaires. Sauf si vous en avez convenu autrement par écrit avec HLA-G,
autre que par le biais de la licence limitée a I'article 9, rien dans les CGU ne vous donne le droit
d'utiliser les marques HLA-G et DIGITHLA et vous acceptez de ne pas afficher, ou utiliser de
quelque maniere que ce soit, les marques de HLA-G.

Vous acceptez de ne pas supprimer, masquer ou modifier les avis de droits de propriété (y compris
les avis de droits d'auteur et de marques de commerce) qui pourraient étre apposés ou contenus dans
les Services.

Sauf si nous avons expressément autorisé a le faire par écrit, vous acceptez qu'en utilisant les
Services, vous n'utiliserez aucune marque, marque de service, nom commercial, logo d'une
entreprise ou organisation d'une maniére qui permette de semer la confusion au sujet du propriétaire
ou de l'utilisateur autorisé de ces marques, noms ou logos.

A moins que nous vous ayons donné l'autorisation écrite spécifique de le faire, vous ne pouvez pas
céder (ou accorder une sous-licence de) vos droits d'utilisation du logiciel, ou transférer toute partie
de vos droits d'utilisation du logiciel. Vous acceptez de ne pas modifier le Logiciel de quelque
maniere ou forme que ce soit, ou d'utiliser des versions modifiées du Logiciel, y compris (sans
limitation) dans le but d'obtenir un acces non autorisé au Service. Vous acceptez de ne pas accéder
au Service par tout moyen autre que via l'interface fournie pour l'acces au Service. Tous les droits
non expressément accordés dans les présentes sont réserveés.

23. Exclusion de garanties

VOUS RECONNAISSEZ ET ACCEPTEZ EXPRESSEMENT QUE

(1) VOTRE UTILISATION DES SERVICES EST A VOS PROPRES RISQUES. LES SERVICES
SONT FOURNIS «TELS QUELS» ET «TELS QUE DISPONIBLES». HLA-G DECLINE
EXPRESSEMENT TOUTE GARANTIE DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, EXPRESSE
OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES GARANTIES IMPLICITES DE



QUALITE MARCHANDE, D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER ET DE NON-
CONTREFACON.

(2) HLA-G NE DONNE AUCUNE GARANTIE QUE :
(a) LES SERVICES REPONDRE A VOS EXIGENCES ;

(b) LES SERVICES SERONT ININTERROMPUS, EN TEMPS OPPORTUN, SECURISES
DE MANIERE INFAILLIBLE OU SANS ERREUR ;

(c) LES RESULTATS POUVANT ETRE OBTENUS DE L'UTILISATION DES SERVICES
SERONT EXACTS OU FIABLES ;

(d) LA QUALITE DE TOUT PRODUIT, SERVICE, INFORMATION OU AUTRE
MATERIEL. ACHETE OU OBTENU PAR VOUS PAR LE BIAIS DES SERVICES
REPONDRA A VOS ATTENTES ET

(e) TOUTE ERREUR DANS LE LOGICIEL SERA CORRIGEE.

(3) TOUT MATERIEL TELECHARGE OU OBTENU AUTREMENT PAR L'UTILISATION DES
SERVICES EST FAIT A VOTRE PROPRE DISCRETION ET A VOS PROPRES RISQUES ET
QUE VOUS SEREZ SEUL RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE A VOTRE SYSTEME
INFORMATIQUE OU DE LA PERTE DE DONNEES RESULTANT DU TELECHARGEMENT
DE TOUT MATERIEL.

(4) AUCUN CONSEIL OU INFORMATION, ORAL OU ECRIT, OBTENU PAR VOUS A
PARTIR DE HLA-G OU PAR DIGITHLA NE CREERA UNE GARANTIE NON
EXPRESSEMENT DECLAREE ICI.

(5) VOUS DEVEZ TOUJOURS FAIRE ATTENTION EN DONNANT TOUTE INFORMATION
PERSONNELLE SUR VOUS-MEME OU LES PERSONNES POUR LESQUELLES VOUS
AVEZ UNE AUTORITE JURIDIQUE. HLA-G NE CONTROLE NI N'ACCEPTE AUCUNE
ACTION RESULTANT DE VOTRE PARTICIPATION AUX SERVICES ET, PAR
CONSEQUENT, HLA-G DECLINE SPECIFIQUEMENT TOUTE RESPONSABILITE EN CE
QUI CONCERNE TOUTE ACTION RESULTANT DE VOTRE PARTICIPATION AUX
SERVICES.

24. Limitation de responsabilité

DANS LES LIMITES PERMISES PAR LES LOIS APPLICABLES, VOUS RECONNAISSEZ ET
ACCEPTEZ EXPRESSEMENT QUE HLA-G NE SERA PAS RESPONSABLE DE TOUT
DOMMAGE DIRECT, INDIRECT, ACCESSOIRE, SPECIAL, INDIRECT OU EXEMPLAIRE, Y
COMPRIS MAIS SANS S'Y LIMITER, LES DOMMAGES POUR PERTE DE PROFITS,
UTILISATION DE BONNE VOLONTE , DONNEES OU AUTRES PERTES INCORPORELLES
(MEME SI HLA-G A ETE AVISE DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES),
RESULTANT : (a) DE L'UTILISATION OU DE L'INCAPACITE D'UTILISER LES SERVICES,
(b) TOUTES LES MESURES QUE VOUS PRENEZ SUR LA BASE DES INFORMATIONS QUE
VOUS RECEVEZ PAR LE BIAIS OU PAR LES SERVICES, (c) VOTRE NON-RESPECT DE
VOTRE MOT DE PASSE OU DES DETAILS DE VOTRE COMPTE SECURISES ET
CONFIDENTIELS, (d) LE COUT D'ACQUISITION DE BIENS ET SERVICES DE TOUS
BIENS, DONNEES, INFORMATIONS OU SERVICES ACHETES OU OBTENUS OU
MESSAGES RECUS OU TRANSACTIONS ENTREES PAR LE BIAIS OU A PARTIR DES
SERVICES, (e) ACCES NON AUTORISE OU MODIFICATION DE VOS TRANSMISSIONS OU
DONNEES, (f) L'AUTORISATION INCORRECTE POUR LES SERVICES, ou (g)
DECLARATIONS OU CONDUITE DE TOUT TIERS SUR LES SERVICES.

25. Avis

Les notifications peuvent vous étre adressées par e-mail ou par courrier ordinaire. HLA-G peut
également fournir des avis de modifications des CGU ou d'autres questions en affichant des avis ou
des liens vers des avis qui vous sont généralement adressés sur ou via les Services.



26. Modifications des conditions d'utilisation

HLA-G peut apporter des modifications aux CGU de temps a autre. Lorsque ces modifications
seront apportées, HLA-G mettra a disposition une nouvelle copie des CGU sur son site Web et
toutes les nouvelles conditions supplémentaires vous seront mises a votre disposition depuis ou via
les Services concernés.

Vous reconnaissez et acceptez que si vous utilisez les Services apres la date a laquelle les CGU ont
changé, HLA-G traitera votre utilisation comme une acceptation des CGU mises a jour.

27. Violation ou violation présumée des conditions d'utilisation

Si vous violez les termes de ces CGU et/ou si HLA-G a un motif raisonnable de soupconner que
vous avez violé les termes de ces CGU, HLA-G a le droit de suspendre ou de résilier votre compte
et de refuser toute utilisation actuelle ou future des Services. (ou toute partie de celui-ci).

28. Divers

1. Accord complet. Les CGU constituent l'intégralité de l'accord entre vous et HLA-G et
régissent votre utilisation des Services, remplacant tout accord antérieur entre vous et
HLA-G a ce sujet.

2. Loi applicable et arbitrage. A I'exception de tout litige relatif aux droits de propriété
intellectuelle, aux obligations ou a toute réclamation pour contrefacon, tout litige avec
HLA-G découlant de ou lié au Contrat ("Litiges™) sera régi par la loi francaise quel que soit
votre pays d'origine ou l'endroit ou vous accédez a HLA-G.

3. Renoncer. Le défaut de HLA-G d'exercer ou d'appliquer un droit ou une disposition des
CGU ne constitue pas une renonciation a ce droit ou a cette disposition. Si une disposition
des CGU est jugée invalide par un tribunal compétent, les parties conviennent néanmoins
que le tribunal doit s'efforcer de donner effet aux intentions des parties telles que reflétées
dans la disposition, et les autres dispositions des CGU restent en vigueur, a pleine force et
effet.

4. Terme pour cause d'action. Vous acceptez que, indépendamment de toute loi ou loi
contraire, toute réclamation ou cause d'action découlant de ou liée a l'utilisation des Services
ou des CGU doit étre déposée dans un délai d'un (1) an apres que cette réclamation ou cause
d'action est survenue ou étre a jamais interdit.

5. Admissibilité de la version imprimée. Une version imprimée de cet accord et de tout avis
donné sous forme électronique sera admissible dans les procédures judiciaires ou
administratives fondées sur ou se rapportant a cet accord dans la méme mesure et sous
réserve des mémes conditions que les autres documents commerciaux et enregistrements
générés et conservés a l'origine dans formulaire imprimé.

6. Titres de section. Les titres de section dans les CGU sont fournis a titre indicatif
uniquement et n'ont aucun effet juridique ou contractuel.

7. Clause de divisibilité. Si une partie de ces CGU s'avere inapplicable, la partie restante
restera pleinement en vigueur.

8. Amendements. Nous nous réservons le droit de modifier, de compléter ou de remplacer les
termes de 1'Accord, en vigueur deés leur publication sur DIGITHLA.FR ou en vous notifiant
le contraire. Si vous ne souhaitez pas accepter les modifications du Contrat, vous pouvez
résilier le Contrat a tout moment conformément a la Section 18 (Résiliation).

9. Cession: Vous ne pouvez céder ou déléguer aucun droit ou obligation en vertu du Contrat.
Toute prétendue cession et délégation sera sans effet. Nous pouvons librement céder ou
déléguer tous les droits et obligations en vertu du Contrat, totalement ou partiellement sans
préavis. Nous pouvons également substituer, par voie de novation unilatérale, effective sur
notification a vous, HLA-G a tout tiers qui assume nos droits et obligations en vertu du
présent Contrat.



En utilisant nos Services, vous reconnaissez toutes les politiques et procédures décrites ici. Si vous
avez des questions ou si vous souhaitez soumettre une plainte, une demande ou une requéte :

HLA-G SAS

14 avenue de 1'Observatoire
F-04300 Forcalquier
contact@digithla.fr



